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Robot Operator

“ 0, gece-gﬁndﬂz calisarak 7/24 telefonlarinizi
karsilar, yonetir ve sizin adiniza mesajlanmz: alir.
Ustelik hicbir ek tcret talep etmeden. ”

- EAR, kurumunuzun Robot Operator ihtiyacin,
gelecegin teknolojisl le mukemmel bir sekilde karsilar.

- Profesyonel: Talep edilen lisanlarda karsilama ve anons,
farkl zaman ve tarinlerde farkh akislar uygulanabilir.

- Esnek; lleride belirebilecek ihtiyaclannizi buglnden
ongorerek surekli gelisen ve buyumeye acik bir yap! sunar.

- Sorunsuz; Pcden bag@imsiz yapisi sayesinde cok yuksek
» EAR 4000 2 - 4 port stabilite ve guvenlik saglar,

* EARS000 2 -4 port - Entegre; Tum santral sistemleriyle tam uyumluluk Icinde calisr,

Ear serisi Robot Operatorler santralinize dahili
aboneler Gzerinden baglanarak gelen tam
cagdrilariniz daha once planladiginiz senaryo-
lara sadik kalarak cevaplar. Yerinde bulunama-
yan abonelere birakilan mesajlan alarak en kisa
yoldan kendilerine ulastinr, Tum santral marka
ve modelleriyle mukemmel bir entegrasyon sag-
layarak kurumunuzun ihtiyac olan cagr yéneti-
mini hizl ve profesyonel bir sekilde ¢dzer, Tum bu
servisler icin tek Inhtiyaciniz EAR serisl bir Robot
Operatér,
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Ear serisi, kuguk Olgekli firmalar icin Uretiimis, birden fazla dil destegi RObOt Operator

olan ve sesli posta hizmeti sunan Robot Operator sistemleridir. Gelen
cadryl talep ettiginiz sekilde glnlere ve saatlere gore degisik dillerde
cevaplar, istenilen dahiliye aktarnr, ulasiamadiginda mesaj alip iletir.
Ear, her zaman telefonlarnizi profesyonel sekilde cevaplar ve bdylece
kurumsal bir imaj kazandinr. Sirketinize gelen cagnlarn sadece cevapla-
makla kalmaz; aktanr ve isterseniz sizin adiniza mesaj alabilir, Calisma

saatlerinin disinda bile musterileriniz size ulasir ve bilgi alir.

Operatérlerin Uzerindekl gereksiz cagn yakunu kaldirarak personelinizi
daha verimli kullanma imkani sunar. Toplam 39 adet “tek tus lle mend
olusturabllme” imkant sunarak, bayramlarda, sabah, aksam ve mesai
saatieri digi gibl bir cok farkl zaman arali@inda degisik anons ve karsi-
lamalar olusturmanizi saglar. Telefon sefleri Gzerindeki mesqj ledleri
veya LCD ekranlar sayesinde yeni gelen mesajlannizi gorebilir ve
sisteme telefonla uzakdan erisip mesajlannizi dinleyebilirsiniz. Ustelik

santral marka ve modeliniz ne olursa olsun.

Robot Operator Karsilastirma Tablosu
OZELLIKLER EAR 5000 EAR 4000

Por sayisi 2:4 2-4
Kayit kapasitesi 4 Saat 1 Saal
Sesl posta kulusu 8 2
Akiglarda all menu lanimlama var Var
Hat takip etme Var Var
Coklu dil destagi Var Var
Giiniin saatine gore farkl anons 4 4
Faxs sinyali alglama ve yénlendirme Var Var
Cadr transfer ¢egid| 3 3

Hizll arama lenkslyonu Var var
Mesa| Yonlendirme Var Var
Mesa| Ydnetme \ar \ar
Mesa| hatirlatma Var var
Sifre koruma Var Var
Raporiama Ozelligi \ar Var
Telefon tuslannda programlama Var Var

FC den programlama Var Var
Mesa| Uyar yentemi Telafon Led'i veya LCD'si Telefon Led'i veya LCD's|
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